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P RE D G O V O R 
 
 
 Po�tovani graðani , 
      
           Ovaj vodiè saèinjen je sa ciljem da Vam, kao potencijalnim podnosiocima 
zahtjeva za pristup informacijama, pomogne da ostvarite svoja prava u skladu sa 
odredbama Zakona o slobodi pristupa informacijama u Republici Srpskoj (u daljem 
tekstu : ZOSPI). 
         Vodiè ãe Vam pomoãi da saznate vi�e o tome kako mo�ete pristupiti 
informacijama koje su u posjedu i pod kontrolom op�tine Doboj � preciznije: Skup�tine 
op�tine, kancelarije naèelnika Op�tine i Op�tinske administrativne slu�be (u daljem 
tekstu: op�tinski organi). 
 
 
     Konkretno ovaj vodiè sadr�i: 
 

 jedinstvene instrukcije za saèinjavanje zahtjeva, 
 obavje�tenja o proceduri i rokovima kojih se moramo pridr�avati tokom obrade 

Va�eg zahtjeva, 
 obavje�tenja o okolnostima pod kojim Va� pristup zahtjevanoj informaciji mo�e 

biti uskraãen, 
 instrukcije o podno�enju �albi na odluke koje su donesene u skladu sa ZOSPI , 
 primjerak pravilno popunjenog ZOSPI zahtjeva. 
 

     Vodiè je besplatan i mo�ete ga dobiti u prijemnoj kancelariji op�tinske uprave ili 
zatra�iti od na�eg slu�benika za informisanje. 
 
     Uz vodiè mo�ete dobiti i indeks � registre op�tinskih organa koji ãe Vam olak�ati da 
svoj zahtjev uputite na pravu adresu, odnosno nadle�nom op�tinskom organu. 
 
     Ukoliko imate bilo kakvih dodatnih pitanja ili Vam je potrebna pomoã pri 
sastavljanju zahtjeva za pristup informacijama, molimo Vas da se obratite navedenom 
slu�beniku za informisanje. 
 
     Nadamo se da ãe Vam informacije u ovom vodièu biti od koristi. Pozivamo Vas da 
nam date preporuke kako bi doprinijeli pobolj�anju sledeãih izdanja ovog vodièa. 
       
 
   
       Predsjednik SO                                                        Naèelnik op�tine 
      Enes Suljkanoviã  s.r.                                              Obren Petroviã  s.r. 
 
 

KOJA PRAVA VAM DAJE ZOSPI? 
 



                                                                                                      
              

 
          ZOSPI (objavljen u �Sl. glasniku RS� broj 20/01) Vam garantuje pravo na 
pristup informacijama koje su u posjedu ili pod kontrolom svih javnih  organa, 
ukljuèujuãi i op�tinske organe. 
          Kako bi ostvarili ovo pravo morate podnijeti pismeni zahtjev op�tinskom organu 
u kojem se �to preciznije navodi kakvu informaciju tra�ite, zajedno sa va�im imenom i 
va�om adresom (vidi prilog ). Op�tinski organ ima rok 15 dana od dana prijema va�eg 
zahtjeva da ga obradi. Ako op�tinski organ kome ste se obratili  nije nadle�an za 
informaciju koju ste tra�ili, taj organ ima obavezu da uputi Va� zahtjev nadle�nom 
organu. 
          U pravilu,op�tinski organ ima obavezu da Vam odobri pristup informaciji koju 
ste tra�ili. Samo pod izuzetnim okolnostima, ZOSPI detaljno reguli�e, op�tinski organ 
mo�e donijeti odluku da Vam uskrati pristup informaciji koju ste tra�ili. 
          Imajte na umu da op�tinski organ nema pravo da naplaãuje takse za ZOSPI 
zahtjeve. Od Vas se mo�e tra�iti samo da platite tro�kove umno�avanja u skladu sa 
Uputstvom Ministarstva pravde Republike Srpske i to : 
 prvih deset strana je besplatno, 
 svaka naredna strana se plaãa 0,20 KM, 
 dostavljanje tra�enih podataka pohranjenih na disketi ili 
         disku plaãaju se 5 (pet) KM po iskori�tenom mediju. 

 
 

KAKO DJELUJE ZOSPI? 
 
 Ko ima obavezu da odobri pristup informacijama?     
  

         ZOSPI se primjenjuje na sve � javne organe � � koji formiraju kompletnu vlast, 
kao i institucije pod kontrolom vlasti (kao �to su komunalna preduzeãa, bolnice, �kole, 
regulatorne agencije, korporacije u vlasni�tvu ili pod kontrolom vlasti,itd.). Zakon 
defini�e javne organe kao sve organe vlasti � izvr�ne, zakonodavne i sudske organe, 
potom organe koji obavljaju javne funkcije, a imenovani su ili uspostavljeni u skladu sa 
zakonom, kao i pravna lica koja su u vlasni�tvu ili koje kontroli�e organ vlasti. Svi 
navedeni organi  obavezni su odgovoriti na ZOSPI zahtjeve u tra�enoj formi! 
        Ovaj vodiè se odnosi i na op�tinske organe op�tine Doboj. 
 
 Koje vrste informacija mo�ete dobiti? 
  
         ZOSPI Vam daje pravo da tra�ite pristup bilo kojoj informaciji koja je pod 
kontrolom op�tinskih organa, bilo da se radi samo o jednom retku ili èitavim dosijeima. 
Nije va�an ni naèin èuvanja informacije od strane javnog organa (ZOSPI obuhvata i 
dokumenta èuvana u kompjuterskim sistemima, tonske i video zapise, fotografije i sl). 
 
 Od kojeg op�tinskog organa mo�ete tra�iti  
      informaciju? 
 
        Pristup informacijama treba tra�iti od op�tinskog organa za koji smatrate da 
posjeduje informaciju. Ako niste sigurni koji bi to organ mogao biti, kontaktirajte 



                                                                                                      
              

slu�benika za informisanje ili provjerite u na�em indeks � registru, koji mo�ete dobiti u 
na�oj prijemnoj/informativnoj kancelariji. 
 
 
 Prvo poku�ajte dobiti informaciju na neformalan naèin 
 
          Prije nego �to podnesete formalni ZOSPI zahtjev, kontaktirajte na�eg slu�benika 
za informisanje. Ako op�tinski organ nije u moguãnosti ili nije spreman da podijeli 
informaciju sa Vama na neformalan naèin, mo�ete podnijeti formalan zahtjev u skladu 
sa ZOSPI. 
 
 
 Strate�ki isplanirajte svoj ZOSPI zahtjev 
 
      Biãe Vam od pomoãi ako pa�ljivo isplanirate svoj ZOSPI zahtjev. Morate taèno 
znati �ta �elite i u kom obimu, kako biste olak�ali udovoljenje va�em zahtjevu. 
 
 
 Kome i kako poslati ZOSPI zahtjev? 
 
         Zahtjev treba poslati na�em slu�beniku za informisanje. Zahtjevi moraju biti 
napisani u pismenom obliku na jednom od slu�benih jezika Republike Srpske. Na njima 
mora biti naznaèeno Va�e ime i prezime, kao i Va�a adresa, a po�eljno bi bilo da 
upi�ete i broj telefona na koji Vas mo�emo kontaktirati radi lak�e komunikacije. 
         Zahtjev mora jasno definisati �ta �elite saznati. Dobro saèinjen ZOSPI zahtjev bi 
trebao sadr�avati sve informacije koje bi mogle pomoãi op�tinskom organu u lociranju 
�eljene informacije: naslov ili datum dokumenta, autora, adresanta, ured u kojem je 
nastao, itd. 
 
 
 U kojem roku mo�ete dobiti zahtijevanu informaciju? 
 
         Ukoliko je op�tinski organ kojem ste uputili zahtjev nadle�an za njegovu obradu, 
vi ãete dobiti odgovor o tome da li Vam je pristup odobren ili odbijen u roku 15 dana 
od dana prijema va�eg zahtjeva. 
 
 
 
 
 
 
 �ta u sluèaju da op�tinski organ ne posjeduje tra�enu 
      informaciju? 
 
          U sluèaju da op�tinski organ ne posjeduje tra�enu informaciju, taj je organ 
obavezan da u roku 15 dana od dana prijema  zahtjeva isti proslijedi nadle�nom javnom 
organu, o èemu ãete biti obavije�teni. 
 



                                                                                                      
              

 Kako se odvija procedura pristupa informacijama? 
 
         Jednom kada je pristup odobren, bilo u cjelosti ili djelimièno, op�tinski organ ãe 
Vas dopisom obavijestiti o moguãnosti liènog pristupa informacijama u prostorijama 
organa, odnosno o moguãnosti da dobijete besplatnu kopiju tra�ene informacije (prvih 
deset stranica) ili da Vam se informacija umno�i nakon izvr�ene uplate. 
 
 
 Na kojim osnovama dr�avni organ mo�e odbiti pristup? 

 
        ZOSPI navodi tri kategorije informacija koje mogu biti izuzete od otkrivanja: 
 
          Prva kategorija se odnosi na funkcije dr�avnih organa. U smislu ove kategorije, 
izuzetak mo�e biti utvrðen u sluèajevima kad bi otkrivanje informacije izazvalo 
znaèajnu �tetu po �legitimne ciljeve� Republike Srpske i to kada je rijeè o interesima 
odbrane i sigurnosti, za�tite javne sigurnosti, interesima spreèavanja i otkrivanja 
kriminala, te za�tite procesa dono�enja odluka u javnim organima.  
 
         Druga kategorija izuzeãa odnosi se na za�titu komercijalno osjetljivih 
informacija treãe strane, kada bi objavljivanje takve informacije moglo prouzrokovati 
�tetu treãoj strani. 
 
        Treãa kategorija izuzetaka odnosi se na za�titu privatnosti treãeg lica. 
 
 

�TA MO�ETE UÈINITI  
AKO VAM PRISTUP NIJE ODOBREN? 

 
 
 Ako op�tinski organ odbije pristup informacijama koje ste Vi zahtijevali, bilo 
djelimièno ili u cjelosti, o tome ãe Vas informisati dopisom u roku 15 dana od dana 
prijema zahtjeva. 
         Op�tinski organ ãe u dopisu navesti razloge za odbijanje pristupa informaciji, 
zakonske osnove za status izuzeãa, sva materijalna pitanja koja su va�na za odluku, te 
Vas poduèiti o va�em pravu podno�enja �albe � navodeãi naznake i adresu organa 
kome se �alba podnosi, kao i rok i tro�kove za podno�enje �albe. 
         Ako niste zadovoljni odlukom povodom va�e �albe, mo�ete pokrenuti UPRAVNI 
SPOR kako bi nadle�ni sud razmatrao tu odluku. 
         U bilo kojoj fazi postupka, mo�ete se obratiti i kancelariji OMBUDSMENA 
Republike Srpske (Kralja Alfonsa 13/21, Banja Luka). 
         Obratite pa�nju na èinjenicu da su svi �albeni rokovi taèno odreðeni. 
Propu�tanjem ovih rokova rizikujete gubitak Va�eg prava na podno�enje �albe. 
 
 

KAKO PRISTUPITI  



                                                                                                      
              

LIÈNIM INFORMACIJAMA, IZMIJENITI IH ILI 
ISPRAVITI 

        
         
 
 ZOSPI sadr�i posebnu proceduru za pristup Va�im liènim informacijama, 
odnosno informacijama koje se tièu va�eg privatnog �ivota. Kao dodatak op�tim 
pravilima vezanim za ZOSPI zahtjeve, ovdje je va�no istaãi da pristup liènim 
informacijama mo�ete podnijeti samo: 

 Vi lièno ili 
 od vas ovla�teno lice. 

         Ako zahtjev za pristup va�oj liènoj informaciji podnosite lièno, mo�ete ga lièno i 
potpisati, te pokazati svoj zakonom utvrðen  lièni dokument sa fotografijom. 
         Ako ste ovlastili nekog drugog da pristupi Va�oj liènoj informaciji u Va�e ime, taj 
zastupnik mora potpisati zahtjev, pokazati svoj zakonom utvrðeni lièni dokument sa 
fotografijom, dokaz o zakonskom zastupanju ili punomoã, kao i kopiju Va�eg zakonom 
utvrðenog liènog dokumenta. 
         ZOSPI Vam, takoðe, daje pravo kojim se osigurava da je Va�a lièna informacija 
taèna, relevantna i da nije na bilo koji drugi naèin pogre�na. Nakon �to ste pristupili 
liènoj informaciji, mo�ete tra�iti izmjenu i/ili davanje komentara koji se dodaje na liène 
informacije. Ne postoji vremensko ogranièenje u pogledu zahtjevanja izmjene Va�e 
liène informacije. 
         Iako imate pravo da tra�ite od op�tinskih organa da izmjene ili isprave Va�u liènu 
informaciju, oni nisu du�ni da to uèine ako se ne sla�u sa izmjenom koju ste predlo�ili. 
U tom sluèaju Vi mo�ete ulo�iti �albu na takvu odluku. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

NAPOMENE ZA 
 PRAVILNO ISPUNJAVANJE OBRASCA 

 
 
 
 I pored toga �to mo�ete ukljuèiti u svoj zahtjev onoliko informacija koliko 
smatrate potrebnim (brojevi telefona,  e-mail adresa, da li je umno�avanje po�eljno i u 
kojoj formi, itd.), ZOSPI Vas obavezuje : 

 da zahtjev saèinite u pismenom obliku na jednom od slu�benih jezika Republike 
Srpske; 



                                                                                                      
              

 da date dovoljno podataka o prirodi i sadr�aju informacije, kako bi se 
omoguãilo da javni organ uz razuman napor pronaðe tra�enu informaciju; 

 da na zahtjevu navedete svoje ime, prezime i adresu. 
 
          Stoga Vam predla�emo da Va� zahtjev saèinite kao �to je to uraðeno na 
primjerku obrasca koji mo�ete naãi na na�em sajtu ili da ga jednostavno sa istog linka 
od�tampate. 
 
 
     Za sve dodatne informacije u vezi ZOSPI-ja mo�ete se obratiti slu�beniku za 
informisanje optine Doboj, Milenku Ðukanoviãu na telefon 053 242 022 ili poslati e-
mail na adresu kabinetnacelnika@opstina-doboj.ba sa naznakom za slu�benika za 
informisanje op�tine Doboj. 
 

mailto:kabinetnacelnika@opstina-doboj.ba

